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Leren is een sociaal proces en niet iets dat zich alleen in het 
hoofd van de lerende afspeelt (Lave & Wenger, 1991).

Kennis is context specifiek en afhankelijk van een bepaalde
tijd en ruimte (Nonaka et al., 2000).

Leren

‘Ba’  en  ‘shared context’ in beweging naar kenniscreatie
(Nonaka et al., 2000)

“groepen mensen die een punt van zorg, een set van problemen, 
of een passie over een domein met elkaar delen, en die hun 
kennis op dit gebied verdiepen door dit continu uit te wisselen 
met elkaar” (Wenger et al., 2002, p.4). 

ShoulderCommunity:
een Community of Practice
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Peer review wordt gedefinieerd als: 

"continue, systematische en kritische reflectie door een aantal 
zorgverleners op hun eigen prestaties én de prestaties van hun 
collega's, met als doel het tot stand brengen van continue 
verbetering van de kwaliteit van de zorg” (Grol, 1994, p. 147).

Peer review
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Jouw peer review groep?
Maak een bewuste keuze…
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Wat motiveert je?

Waar ligt je 
passie?

En met wie doe 
je dit samen?

Peer Assessment 

Dorien Ginsel, MCTD, PT,  Projectleider CoE Shoulder Disorders 
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Het format

• Deel 1. Het bespreken van klinische of wetenschappelijke 
vraagstukken. 

• Deel 2. Peerassessments 

ShoulderCommunity bijeenkomsten

ShoulderCommunity bijeenkomst, maart 2015

Dorien Ginsel, MCTD, PT,  Projectleider CoE Shoulder Disorders 

ShoulderCommunity bijeenkomst, maart  2015

We halen de context zo dichtbij mogelijk

Werken met eigen casuïstiek op film

Zorgverlener is actief in zijn/haar context

3 fasen

• Pre‐peerassessment 

• Peerassessment

• Post‐peerassessment

ShoulderCommunity
Film‐Based‐Peerassessments
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Thema’s:

“Door het plaatsen van een camera in mijn behandelkamer ben ik op 
een meer bewuste manier gaan kijken naar mijn eigen functioneren”

“De keuze van de vraagstelling/ casus vond ik lastig te maken.”

“Het gericht formuleren van je leervraag is best lastig.”

“Vooral het opnemen van het eigen handelen op video draagt aan het 
bewuster omgaan met de patiënt en leidt tot een toename van het 
kritisch en reflectief handelen.”

Pre‐peerassessment

Dorien Ginsel, MCTD, PT,  Projectleider CoE Shoulder Disorders 
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• Selecteer een patiënt

– Vraag toestemming

– Informed consent

• Formuleer je leervaag

• Maak een opname (de 10 minuten film)

• Controleer je opname

– Kwaliteit

– Match met leervaag?

• Deel de korte casus beschrijving en je leervraag

Pre‐peerassessment
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• Korte introductie door de zorgverlener die de film mee 
brengt

• Film bekijken

• Verantwoording van de gemaakte keuzes, klinisch 
redeneren

• Vragen ronde

• Bezinning

• Peer feedback

• Discussie 

• Samenvatting leerresultaat

Het peerassessment
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Voorbeeld
Zijn mijn manuele vaardigheden voldoende effectief om de elevatie van de 
schoudergordel te verbeteren? 

Jacqueline Stoel,  ShoulderCommunity member

Dorien Ginsel, MCTD, PT,  Projectleider CoE Shoulder Disorders 
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Veilige leeromgeving

Dorien Ginsel, MCTD, PT,  Projectleider CoE Shoulder Disorders 

Hoe zorg je voor 
openheid?

Hoe stel je je kwetsbaar op?

Duidelijke rol‐ en taakverdeling
Rolverdeling, maak afspraken over welk gedrag je in welke 
situatie mag vertonen.

Taak verdeling, een goed team verdeelt de taken en laat dit 
aansluiten bij iemand zijn competenties.

Dorien Ginsel, MCTD, PT,  Projectleider CoE Shoulder Disorders 
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Proces begeleider
Procesbegeleider 

– Luistert actief

– Vraagt door

– Stelt zich open en belangeloos op

– Laat gesprekspartner in zijn waarde

– Toont begrip voor de gevoelens van gesprekspartner

– Stelt gezamenlijk belang boven persoonlijk belang

Dorien Ginsel, MCTD, PT,  Projectleider CoE Shoulder Disorders 

(Lingsma et al., 2006) 

voorbeeld

ShoulderCommunity member, Wieger Heijenk
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Leervragen formuleren

• Waar moet je op letten?

• Hoe kan je elkaar daar in begeleiden?

Dorien Ginsel, MCTD, PT,  Projectleider CoE Shoulder Disorders 
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Feedback geven en ontvangen 

Kwaliteit van de feedback

Inhoudelijk aansluiten

Formulering 

Beleving
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Evaluatie en terugkoppeling

Neem de tijd om te evalueren 

bespreek het proces

• was het constructief?

• wat kan nog beter? 

• hoe geef je dat vorm? 

Maak afspraken voor de volgende keer

Dorien Ginsel, MCTD, PT,  Projectleider CoE Shoulder Disorders 

Concluderend 

• Leren door interactie met anderen waarbij 
‘de eigen context’ centraal staat

• Creëer en bewaak een veilige leeromgeving,  
gericht op het individu, geen hiërarchie

• Proces begeleiding bij het formuleren van 
leervragen & feedback geven/ontvangen

Dorien Ginsel, MCTD, PT,  Projectleider CoE Shoulder Disorders 
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Met dank aan..
Hogeschool Utrecht, FaculteitGezondheidszorg, Instituut voor Bewegingsstudies, Utrecht

Bergman Clinics, Kliniek voor bewegingszorg, Naarden

ShoulderCommunity Members
T. Alta, I. Daanen, S. van Dijk, A. Fermont, M. Geuke, W. Heijenk, J. Heisen, S. Janssen, C. Kerseboom, R. Klauwers, M. van de 
Langemheen, J. Stoel, S. Werner en P. Zwaal

ProjectgroepCentre of Expertise Shoulder Disorders
Henri Kiers, Norman D’hondt, Maarten van der List, Sijmen Hacquebord en Peter Glashouwer 

Productieteam HUbl studio
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Vragen?
Dorien.ginsel@hu.nl


