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Informatiebrief dataverzameling

In deze brief vindt u belangrijke informatie over alle aspecten van de dataverzameling.

Data verzamelen gebeurt om de volgende redenen.

1. Meten van patiénten gedurende het behandelproces kan de behandeling efficiénter en doelmatiger
maken.

2. Dataworden gebruikt als input in een lerend systeem. We leren zelf als therapeut van het vastleggen van
patiént kenmerken en uitkomsten. We leren ook door die uitkomsten onder elkaar, in een veilige ‘peer
review’ omgeving te vergelijken.

3. Data kunnen worden gebruikt voor aantonen van de waarde van fysiotherapie (value based health care).
Dit wordt des te belangrijker om bijvoorbeeld substitutie van zorg aan te tonen.

4. Data worden gebruikt om wetenschappelijk onderzoek uit te voeren en te stimuleren. Wetenschappelijk
onderzoek versterkt het vak en toont aan wat het nu al waard is.

Uit deze redenen volgen een aantal voorwaarden voor de manier waarop we data verzamelen:

1. We verzamelen uitsluitend data die voor het primaire proces van betekenis is, dus meerwaarde heeft
voor de behandeling. Data die uitsluitend van belang is voor andere doeleinden wordt altijd optioneel
gevraagd en nooit verplicht.

2. De data zijn alleen voor de praktijken en therapeuten zelf terug te herleiden tot de behandelend
therapeut of praktijk. Externen krijgen geen toegang tot de gegevens per praktijk of therapeut, tenzij de
praktijk of therapeut hiervoor zelf schriftelijk toestemming heeft gegeven.

Verzamelen van data is daardoor altijd zinvol, veilig en soms zelfs leuk, als de feedbackrapportages
binnenkomen.

Er kan enige tijd overheen gaan voordat u de overeenkomst ontvangt, maar Nivel streeft ernaar deze zo
spoedig mogelijk te versturen na inschrijving in het Keurmerk Fysiotherapie Praktijkregister. (Deze
overeenkomst moet door de praktijkhouder worden ondertekend voordat Nivel uw data kan verwerken.)

U ontvangt van Nivel een ontvangstbevestiging per e-mail zodra de samenwerkingsovereenkomst is
ontvangen. Vanaf dit moment kunt u data aanleveren.

De data wordt via uw EPD-leverancier (met een maandelijkse ‘druk op de knop’) geéxporteerd
naar de Landelijke Database Kwaliteit (LDK). De gegevens gaan naar een ‘Zorg Trusted Third Party’ (ZorgTTP),
die ze pseudonimiseert. Dit betekent dat er een unieke, niet tot de patiént herleidbare code wordt
toegekend.

Gedetailleerde informatie over aangeleverde gegevens vindt u in het documenten ‘Specificaties’, dat u kunt
downloaden van onze website onder Praktijk-Keurmerkdocumenten.
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Wanneer u gegevens aanlevert, betreft dit alle openstaande of afgesloten behandelepisodes waarin een
behandelcontact heeft plaatsgevonden in de maand voorafgaand aan het moment van aanleveren.

Patiénten dienen vooraf geinformeerd te worden over het gebruik van hun data. Hiervoor kunt u de door
ons beschikbaar gestelde flyer gebruiken. Deze moet duidelijk zichtbaar in de wachtkamer hangen of op een
andere aantoonbare manier onder de aandacht van patiénten worden gebracht.

Patiénten kunnen bezwaar maken tegen het gebruik van hun gegevens voor dataverzameling. Dit bezwaar
dient u in uw EPD te registreren. Hoe dit moet, verschilt per EPD-leverancier, raadpleeg hiervoor de
handleiding van uw EPD-systeem. Gegevens van patiénten die bezwaar hebben gemaakt, worden niet
geéxporteerd.

We uploaden 6 tot 8 weken na ieder kwartaal een datarapportage in het praktijkprotfolio via PE-online. Een
aanvraag hiervoor is niet (meer) nodig.

Voorbeeld: de rapportage van Q1 (januari — maart) ontvangt u dus in mei. Deze rapportage bevat
spiegelinformatie op basis van het SKF-dataverzamelingsdocument en kan worden gebruikt voor leer- en
verbeterinitiatieven.

Heeft u vragen? Neem dan gerust contact op met de helpdesk voor de Landelijke Database Kwaliteit via

e-mail data@keurmerkfysiotherapie.nl.

Wij helpen u graag.

Met vriendelijke groet,
Team Stichting Keurmerk Fysiotherapie
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De Stichting Keurmerk Fysiotherapie beheert zowel het Individueel Register als het Praktijk Register. De
Stichting Keurmerk Fysiotherapie bevordert het continu leren en verbeteren van aangesloten
fysiotherapeuten en praktijken, en draagt zo bij aan de transparantie en kwaliteitsborging binnen de
fysiotherapie.
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